Workshop: Interdisciplinaire samenwerking en
communicatie binnen palliatieve zorg (b,a lesuren)

10ul0 - 16l

We botsen op de werkvloer weleens op verschillende waarden, normen, referentiekaders, invalshoeken en meningen, ... Hoe gaan we hiermee om als we
kwalitatieve palliatieve zorg willen geven? Wat als er gevoelens van onmacht en frustraties naar boven komen? Hierdoor kan interdisciplinaire samenwerking
In het gedrang komen.
In het eerste deel van deze workshop spelen we een escape game en trachten we in kleine teams een game op te lossen die ons spelenderwijs verder doet
verdiepen in enkele begrippen en inzichten rond interdisciplinaire samenwerking in de palliatieve zorg. De escape game vormt de kapstok om in het tweede
deel van deze workshop na te denken over hoe tools zouden kunnen helpen om de communicatie en samenwerking binnen jouw interdisciplinaire team te
versterken.
(De)briefing

 Bij een (de)briefing wordt er interdisciplinair gekeken of alle neuzen in dezelfde richting staan tijdens het ganse zorgtraject.
Bewustwording

e Hoe communiceer ik?

e Wat is mijn communicatiestijl?

e Hoe reageren mijn collega’s hier op?
Oplossingsgericht

e Hoe komen we tot een gezamenlijke oplossing bij een (mogelijk) probleem?

* Hoe koppelen we dit gestructureerd en opbouwend terug aan het team of collega?
Feedback

e Hoe bouwen aan een veilige feedbackcultuur?
Thema
Communicatie en samenwerking binnen interdisciplinaire teams
Tools die tijdens deze workshop worden bekeken zijn:

e Educatieve escape game

e SBARR

e Reflectieve debriefing instrument Cure naar Care

e Communicatietips: parafraseren, reflectief luisteren, ...
Leerdoelen:

e Stimuleren van interdisciplinair samenwerken

e Communicatie versterken

e |eren hanteren van tools

Datum 10 maart 2026 - 10u00 tot 16u00

Doelgroep Zorgverstrekkers

Locatie Gouverneur Kinsbergencentrum, Doornstraat 331, 2610 Wilrijk - Rio
Prijs € 70 (incl. cursusmateriaal, lunch, water, thee en koffie)

Lesgevers Stephanie Hufkens - Verpleegkundig specialist palliatieve zorg - PHA
Isabel Heylen - Communicatie - en vormingsverantwoordelijke - PHA
Deelnemers  Max. 24 deelnemers

Attestering  Aanwezigheidsattest PALLIATIEVE
HULPVERLENING

ANTWERPEN

Surf naar www.pha.be/webshop om je in te schrijven



